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> Le big data, littéralement grosses données designe lI'ensemble de
données que nous générons avec Nos machines, nos interfaces, nos
comportements... et qui sont tellement volumineuses gqu'il est impos-
sible de les traiter, les manipuler avec les outils classiques.

© Le Big Data est tout aussi determinant pour un pays que |'énergie ou
le commerce car il peut réepondre le plus efficacement aux questions
de productivité et de marcheé .

= Dans l'industrie, la vente, la santé ..., les outils du Big Data ont un im-
pact immediat en proposant des prédictions et des analyses perti-
nentes.



Facebook, c’'est 1,3 milliard d’utilisateurs, Twitter 650 mil-
lions

En 2016, les serveurs Facebook écoulaient 500 terra-oc-
tets de données par jour

Les appareils connectés explosent : on compte aujour-
d’hui, sur Terre, une moyenne de 2,5 appareils connectes
par personne

Un Boeing 747 génere 1/2 terra-octet de données par vol



© La notion d'objets connectés recouvre un panel tres large qui
touche tous les secteurs de I'économie
e La santé — la maison — l'industrie — I'éducation — les loisirs — la
Securité ...

e On peut passer du simple gadget a des outils essentiels

> Selon certaines études on estime a plus de 30 milliards le
nombre d'objets connectés a I'horizon 2020 (80 milliards de
« choses » connectées selon I'IDATE). Pour un marché estimé a
1,9 miliards de dollars

> Le seul marché des objets connectés déedies a la santé et a la mai-
son, est estimé a 500M€, en France en 2016.



Differentes catéegories d’objets connectées

> On peut classer les objets connectés suivant leur finalité
e Les capteurs et actionneurs

e Dans cette catégorie on trouve de nombreux usages industriels
associés a de nouveaux modeles économiques (aviation, auto-
mobile, réseaux routiers, metéo, tele-releve ...)

® Mais aussi tous les objets qui ont pour objectif de collecter des
données dans des domaines aussi divers que la sante, le sport
ou la sécurité (bracelets, puces détecteurs, vétements, frigos,
etc...)

e Pour une large part des capteurs, il y a dialogue entre objets
(M2M)

e Les «interfaces » Homme - machine
e Les smart phones, les ordinateurs, les téléviseurs, les outils de
réalité augmentée, les cartes a puces ...



Lors de la disparition du Boeing de la Malaysia Air Line, une
autre information a été revélée : les moteurs etaient en perma-
nence connectés via des capteurs et sous « surveillance » du
constructeur américain Rolls-Royce.

Les moteurs d'avions sont des technologies tres sophistiquees
et coltent tres chers. Ainsi, les compagnies aériennes préeferent
les louer au temps de fonctionnement.

Le challenge n'est plus de vendre mais de louer et de faire fonc-
tionner des moteurs le plus longtemps possible sans panne et
avec des temps d'indisponibilité les plus courts possible.

Et dans la mesure ou I'on est capable d'avoir des capteurs-ac-
tionneurs performants rien ne s'oppose a ce que ces modeles
gagnent de nombreux secteurs de l'industrie (automobile, trans-
port, santé ...)



Des lors que les objets ou les choses connectées re-
montent des informations, elles constituent de nouveaux
acteurs economiques

Les principaux impacts sont :
Le marketing
L'optimisation des processus de production (industrie, santé,
laboratoires, information...)
L'optimisation de la maintenance et de l'assistance
L'optimisation des ressources énergéetiques (notamment par
les réseaux intelligents)
Télé-releve et services associés
Connaissance de notre environnement (méteo — pollution —
prévention des risques ...)
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La notion d'interface Homme-machine recouvre un champ tres
large, des lors que nous utilisons un equipement pour se
connecter ou transférer des donnees, de facon consciente ou
Inconsciente

Avec ces interfaces, plus que de nouveaux modeles écono-
miques, c'est la relation client qui est fortement impactée et de
nouveaux comportements qui sont généres.

Mais toute action, toute utilisation, génere des donnees qui au
dela de l'acte créent de la valeur ( a titre individuel ou collectif)

L'exploitation de ces données pose alors des problemes socié-
taux P =



Nouveaux comportements et usages :

> Le marketing ciblé (assurance, vente, publicité etc.)
> Lasanté

> Le tourisme

= Le coatching sportif (fithess ou données médicales)

> La securité des personnes



La capacité des réseaux, les enormes progres réalisés au niveau des
micro-processeurs et du stockage ouvrent la voie des objets connec-
tes.

Il y aura donc explosion des objets connectés dans tous les domaines
économiques et notre quotidien.

Les objets et capteurs relevant de l'interface homme-machine sont
pousseés par l'innovation et de tres nombreuses start-up.

Mais la normalisation des interfaces et des standards d'échange
constituent une bataille économique a elle seule.

Par ailleurs, il y a un risque réel de « bulle ». Il faut donc s'attendre a
une rationalisation puis a une croissance mature de ce marche.

C'est une véritable révolution industrielle qui est en marche profonde-
ment liee a la capacité de stockage et de traitement des donneesw\,
duites. 2
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Data of the Internet of Things

The digital universe
of tomorrow

In2016 1.3 ZB will
cross our digital networks daily

'|02'|

The CERN LHC . .
generates 1 PB per second 'I O 24 The digital universe today:

250 frillion DVD's
'I 01 5

GigaByte 'I O 18
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'| 06 At the moment, every day 1 EB of data is created on the internet.
TeraByte - every day 500 TB That is the equivalent of 250 million DVD’s

MegaByte of datais added on Facebook The Square Kilomter Array Telescope will produce around 1 EB per day. & Big Data Startups
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Big Data is data that is too large,
complex and céynamic or any
conventional data tools to capture,
store, manage and analyze.

The right use of Big Data allows
analysts to spot trends and gives
niche insights that help create
value and innovation much faster
than conventional methods.

The “three V's”, i.e the Volume, Variety and Velocity
of the data coming in is what creates the challenge.

O CASE STUDY - Healthcare
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40 ZETTABYTES

of data will be created by
2020, an increase of 300
times from 2005

6 BILLION
PEOPLE

have cell
phones

WORLD POPULATION: 7 BILLION

The New York Stock Exchange
captures

1TB OF TRADE
INFORMATION

during each trading session

It's estimated that

2.5 QUINTILLION BYTES

of data are created each day

Most companies in the
U.S. have at |east

100 TERABYTES

of data stored

Modern cars have close to

100 SENSORS

that monitor items such as
fuel level and tire pressure

The
FOURV's
of Big
Data

From traffic patterns and music downloads to web
history and medical records, data is recorded,
stored, and analyzed to enable the technology
and services that the world relies on every day.
But what exactly is big data, and how can these
massive amounts of data be used?

As a leader in the sector, IBM data scientists
break big data into four dimensions: Volume,
Velocity, Variety and Veracity

Depending on the industry and organization, big
data encompasses information from multiple
internal and external sources such as transactions,
social media, enterprise content, sensors and
mobile devices. Companies can leverage data to
adapt their products and services to better meet
customer needs, optimize operations and
infrastructure, and find new sources of revenue.

As of 2011, the global size of
data in healthcare was
estimated to be
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Une revolution industrielle

d'un taux de croissance du chiffre d’affaires
00 % plus éleve
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Des bouleversements dans les entreprises

> On passe d’un management base sur I'expérience et I'intui-
tion a un management plus rationnel

> Sur les décisions strategigques
> Sur la relation client
> Sur la connaissance client et le marketing

= Sur la securité et la protection des donnees



Des bouleversements sociéetaux

> Parce que nous produisons sans le vouloir des volumes co-
lossaux de donnees

> Données dont on n’est pas toujours propriétaires. Une re-
cente décision de

> Ces données ont une valeur marchande importante

= Avec la generalisation du cloud,

S est un sujet majeur de nos
démocraties.



- Des 2013, le rapport d'/Anne Lauvergeon « Innovation 2030 » identifie

clairement cet enjeu stratégique

= Selon une étude EMC auprés des entreprises francaises, le Big Data

facilite,
Q. la prise de décision pour 74 %
Q. l'ascension des leaders du marché pour 47 %
. des avantages compétitifs pour 23 %
& La cyber attaque pour 40 %
Mais ...
&,

Q. Les principaux freins identifiés par les entreprises :

1- le ROI
2- la pertinence
3- la culture



> D’apres Orange Healthcare, les donnees de santé de-
vraient étre

> permet
de réaliser tres rapidement des analyses comparatives sur
d'immenses quantites d’'informations, ce que I'étre humain
seul ne peut pas faire.

= dite « 4P », c'est-a-
dire Predictive, Préventive, Personnalisée et Participative.



, par 'analyse de plusieurs années de donnéees d'utilisa-
teurs s’est totalement transformeée pour devenir un créateur de
contenus a succes et une machine a cash.

, la voiture connectée remonte des
donnés majeures pour fiabiliser les modeles, mieux cibler les
usages, optimiser les chaines de production en evitant les re-
tours usines colteux et offrir de nouveaux services aux clients.



3
Les opportunites, les risques d'un monde ouvert

N

L
. A\
P

ICAM - Mai 2017



Il y a une forte
perméabilité entre ces

3 spheres

Les données ne respectent

pas les frontieres

La sphére privée

La sphere publique | La sphére industrielle

La sécurité des >
, , , \ = .A.
données echangees 2 Ces— )
i > j‘\ .



- Avec des previsions « astronomiques »
de 35 zettabytes de données produites
en 2020 et des capacités de stockage
de 15 zettabytes

> les données
produites et exploitables

> ces
immenses gisements de données

& De gros moyens de recherche sont et devront étre
investis

. C'est presque une filiere industrielle a part entiere
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2 Elles sont réelles et nombreuses

L' économie,
e Entermes d'emplois
e De nouveaux modeles économiques
e D'une meilleure compétitivité des entreprises
e Une plus grande pertinence des choix stratégiques

La connaissance de notre environnement
e Météo
e Pollutions
e Connaissance des phénomenes extrémes

Des progres sur la connaissance et le comportement des po-
pulations

e Sante — epidemies ..

e Comportement — mobilite

Le développement de nouveaux services personnalisés (sag>\,
te, sécurité, gestion des données personnelles ...) = o

~ =
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Le risque majeur est la perte de maitrise de nos données au profit de
géants prives.
e Avecalaclé
e Une perte de souveraineté
e Une dépendance économique

Une concurrence economique au profits de géants mondiaux
® Avec des risques réels pour les PME

Une prédominance de la finance dans les grands dossiers régaliens

Un cadre reglementaire et législatif (national et Européen) inadapte
aux enjeux

Le risque d'intrusion dans la sphere privée
® Avec des consequences innombrables dans le domaine de la
santé, l'education, la culture,
e Etfinalement la liberté et la démocratie



> Les données produites passent par les réseaux
° , cependant,
les investissements sont tres importants ( fibre optique — 5G —
réeseaux de collecte...) et le cadre réglementaire pas suffi-
samment incitatif

= c'est favoriser I'émergence d'une puis-
sante innovation déja existante et qu'il faut favoriser

> sont un
enjeu stratégique majeur pour notre pays (pour I'Europe?) et
supposent de tres lourds investissements et des programmes
de recherche gu'il convient de renforcer

> Nos entreprises, bien que conscientes, n'ont pas encore pris
toute la mesure des risques concurrentiels d'un monde totale-
ment ouvert ou L
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